
ACHTUNG

VOR SCHMUTZ SCHÜTZEN
Hörsysteme nur mit sauberen, 
 trockenen Fingern anfassen.

VORSICHT MIT 
SPRAYS ODER CREMES 
Erst Pfl egeprodukte, von Creme über 
Parfüm bis Haarspray auftragen, dann 
 Hörsystem  einsetzen.

WASSER UND WÄRME 
SCHADEN
• Hörsysteme vor dem Baden, 

Duschen oder Waschen entfernen.
• Vor starkem Sonnenlicht schützen. 
• Nicht in der Nähe von Heizkörpern, 

nicht im Badezimmer lagern.

TROCKNEN SCHÜTZT
Hitze, Kälte oder Feuchtigkeit, auch 
Schweiß, kann die Elektronik stören. 
 Regelmäßig, mindestens einmal 
 wöchentlich die  Hörsysteme in einer 
speziellen Trockendose trocknen. 
Nicht föhnen.

STÖRUNGEN BEHEBEN

KEIN KLANG
Batterie ist leer, verrutscht, rausgefallen: 
� Batterie neu einsetzen.

Batteriefach ist nicht richtig geschlossen: 
� fest verschließen.

LAUTSTÄRKE VERRINGERT SICH
Schwache Batterien: 
� Batterie wechseln.

Passstück, Mikrofon oder Winkel ist mit 
Ohrenschmalz  verstopft: 
� je nach Hörsystem mit einer Bürste reinigen. 

In jedem Fall gilt: 
� Der Hörakustiker hilft, auch beim Wechseln 

von  einzelnen Teilen.

HÖRSYSTEM PFEIFT
System ist nicht richtig eingesetzt: 
� erneut einsetzen.

Hörsystem ist im verkehrten Ohr: 
� Markierung für rechts / links überprüfen.

Ohrpassstück oder Schallschlauch ist defekt: 
� Der Hörakustiker hilft.

Gehörgang ist mit Ohrenschmalz verstopft: 
� Der Hörakustiker oder der HNO­Arzt hilft. 

HÖRSYSTEM GLEITET AUS DEM OHR
Gehörgang ist mit Ohrenschmalz verstopft: 
� Der Hörakustiker oder der HNO­Arzt hilft. 

Hörsystem sitzt zu locker oder verursacht 
 Schmerzen: 
� Der Hörakustiker hilft.

PROBLEME BEIM EINSETZEN
Ein spezielles Gel kann an der Ge­
hörgangsöffnung aufgetragen 
werden. Der Hörakustiker 
weiß Rat.

Hörsysteme 
richtig tragen und pfl egen
Eine kleine Hilfe im praktischen Format für 

die Westentasche und zum Aufhängen.

Für Hörsystemträger, Angehörige, 
Pfl egekräfte und alle, die mit Hörsystemen 

im Alltag zu tun haben. Mit Tipps und 
verständlichen Illustrationen.

Das Faltblatt gibt es auch in Englisch, 
Französisch, Spanisch, Türkisch, Arabisch, 

Russisch und Chinesisch.

Zum Ausdrucken & Herunterladen auf
www.richtig­gut­hoeren.de

Hörsysteme 
nur mit Spezial-

produkten säubern. 
Nicht mit Wasser, 
Alkohol oder Putz-
mitteln reinigen.

Das richtige 
Spezial reinigungs-

tuch, Lö sungsmittel 
und Bürste gibt es beim 
Hör akustiker vor Ort. 

Ebenso spezielle Pfl ege-
produkte und auch 
die Trockendose.

Bundesinnung der Hörakustiker (biha) KdöR

Wallstraße 5, 55122 Mainz, 
Internet: www.biha.de
Telefon +49 (0) 6131 / 96 560 ­ 0
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Jede neue Batterie hat auf der 

+Seite einen Aufkleber. Aufkleber 
entfernen, Batterie zur Seite le­

gen. Batterie klappe des Hörsystems 
öffnen. Alte Batterie entnehmen. 
Sollte die Batterieklappe feucht 
geworden sein, trocknen. Neue 

Batterie mit +Seite nach 
oben einsetzen.

Geräte am Ein­Aus­Schalter 
einschalten. Ist kein solcher 
Ein­Aus­Schalter am Gerät, 

bitte Anleitung beachten oder 
Hörakustiker fragen. Nie d ­
  rigste Lautstärke einstellen, 

um  Rück kopplung 
zu vermeiden.

Hörsystem ausschalten.

Hörsystem wird 
länger nicht benutzt: 

� Batterie herausnehmen.

Leere Batterien bitte 
fach gerecht ent ­

 sorgen.

EINSETZEN

ABLEGEN

VOR DEM EINSETZEN



HÖRSYSTEM RICHTIG EINSETZEN

HINTER-DEM-OHR-SYSTEM (HdO)
Mit klassischem Ohrpassstück

Hörsystem am Ende des 
Schlauchs kurz vor dem 
Ohrpassstück halten.
Ohrpassstück in Gehör­
gang setzen. 

Richtig eingesetzt,  
drücken weder das  
Ohrpassstück noch  
das Hörsystem und  
der Schlauch liegt an.

Hörsystem am Ende 
des Schlauchs kurz vor 
dem Schirmchen halten. 
Schirmchen in Gehör­
gang setzen. 

Außenstück hinter das 
Ohr legen, sodass der 
Schlauch dicht am Kopf 
vor der Ohrmuschel liegt.

Außenstück hinter das 
Ohr legen, sodass der 
Schlauch dicht am Kopf 
vor der Ohrmuschel liegt.

HÖRSYSTEM RICHTIG EINSETZEN

HINTER-DEM-OHR-SYSTEM (HdO)
Mit Schirmchen

RICHTIG HERAUSNEHMEN

HdO 
Zuerst das Außenstück vom Ohr heben. Dann 
Ohrpassstück bzw. Schirmchen herausziehen. 

RICHTIG HERAUSNEHMEN

IdO 
Das Hörsystem an der Kante (IdO) oder am Zug­
faden (ITC und CIC) halten und herausziehen.  
Nicht am Batteriefach herausziehen. 

HÖRSYSTEM RICHTIG EINSETZEN

IM-OHR-SYSTEM (IdO)
Mit Ohrpassstück oder Schirmchen

HÖRSYSTEM RICHTIG EINSETZEN

RECEIVER-IN-THE-CHANNEL (RIC)
Mit Ohrpassstück oder Schirmchen

ITC (In-The-Channel) und CIC (Complete-In-
The-Channel)

RIC mit Ohrpassstück

RIC mit Schirmchen

HÖRSYSTEME RICHTIG EINSETZEN UND HERAUSNEHMEN

Die Beschreibung kann abhängig vom Modell leicht abweichen.

Hörsystem mit der schmalen  
Seite vorsichtig Richtung Ge­
hörgang setzen. Leicht drehen, 
um es in die richtige Lage zu 
bringen. Mit dem Zeigefinger 
sanft in den Gehörgang  
drücken.

RIC-Systeme werden auch ex-Hörer-Systeme 
genannt. Bei ihnen sitzt der Lautsprecher/Hörer 
direkt im Ohr. Ein sehr dünner Schlauch verbindet 
ihn mit dem Hörsystem.

Hörsystem am Ende des 
Schlauchs kurz vor dem 
Ohrpassstück halten. Ohr­
passstück mit der schmalen 
Seite vorsichtig in Richtung 
Gehörgang setzen. Leicht 
drehen, um es in die rich­
tige Lage zu bringen. Mit 
dem Zeigefinger leicht in 
den Gehörgang drücken. 
Außenstück hinter das Ohr 
legen, sodass der Schlauch 
dicht am Kopf vor der Ohr­
muschel liegt.

Hörsystem am Ende des 
Schlauchs kurz vor dem 
Schirmchen halten. Schirm­
chen in Gehörgang setzen. 
Außenstück hinter das Ohr 
legen, sodass der Schlauch 
dicht am Kopf vor der Ohr­
muschel liegt.

Hörsystem mit der schmalen 
Seite vorsichtig Richtung 
Gehörgang setzen. Leicht 
drehen, um es in die richtige 
Lage zu bringen. Mit dem 
Zeigefinger leicht in den Ge­
hörgang drücken. Das CIC ist 
noch kleiner als das ITC und  
sitzt tiefer im  
Gehörgang.

Das 
Einsetzen 

ist leichter, wenn 
man das Ohr mit  

der anderen Hand 
leicht nach oben  

und hinten  
zieht.

Das 
Einsetzen 

ist leichter, wenn 
man das Ohr mit  

der anderen Hand 
leicht nach oben  

und hinten  
zieht.

 
Es darf 

kein Pfeifton  
zu hören 

sein.

Das 
Einsetzen 

ist leichter, wenn 
man das Ohr mit  
der anderen Hand 
leicht nach oben  

und hinten  
zieht.

Das 
Einsetzen 

ist leichter, wenn 
man das Ohr mit  
der anderen Hand 
leicht nach oben  

und hinten  
zieht.

Die fadenförmige Plastik-
Abstützung in den unte­
ren Teil der Ohrmuschel 
legen, damit das Schirm­
chen sicher im Ohr sitzt. 

Die fadenförmige Plastik-Ab­
stützung in den unteren Teil  
der Ohrmuschel legen, damit  
das Schirmchen sicher im Ohr sitzt.


